
Módulo 3: Adaptabilidade e 

Flexibilidade



2

1. Introdução

2. Conteúdos teóricos

3. Hora de ser adaptável

Controvérsia (não) Académica

4. Resumo

Índice



3

1. Introdução

Porquê focarmo-nos na Adaptabilidade e Flexibidade?

A competitividade é cada vez mais o verdadeiro desafio para os

empresários. Os empresários do setor metalúrgico não são exceção.

No mundo competitivo atual as estruturas e tecnologias de fabricação

circulam mais facilmente - e rapidamente se tornam disponíveis para

todos. Assim, a competitividade está a tornar-se cada vez mais uma

questão de detalhes, bem como o último fator a ter em conta.

Nos anos 50, o recordista mundial dos 10.000 m. ïo campeão russo

Vladimir Kuts ïdestacou-se do segundo lugar por uma volta inteira de

avanço = 1400m. Em 2015, o medalhista de ouro olímpico, o campeão

do Reino Unido Mo Farah venceu por 10 centímetros: uma vantagem

mínima.

Duração do módulo: 60 min (aprox.)
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As vantagens competitivas estão concentradas nos

momentos cruciais do processo de produção. E esses

momentos estão nas mãos, cérebro e coração de cada

trabalhador individual. Ou melhor, eles têm uma atitude

única individual, que pode ser mais ou mais orientada para

uma abordagem de trabalho em equipa.

Trabalho em equipa significa estar focado, em primeiro lugar,

no resultado final do processo e, depois, nas necessidades

individuais dos parceiros de trabalho.

Todo o processo final de produção precisa de

Adaptabilidade às necessidades dos Clientes externos.

A essência do trabalho de equipa é uma atitude de

atividade flexível por parte de cada indivíduo durante o seu

trabalho diário.

Incentivar a flexibilidade individual contribui

para a Adaptabilidade da Empresa: a sua

principal vantagem competitiva.
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Este Módulo pretende sensibilizar os indíviduos:

Introduction 

- 3

Åa direcionar-se para uma abordagem

cooperativa

e

Åa compreender o motivo dessa abordagem,

pela experiência prática individual e em grupo.

Objetivos do Módulo
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Introduction - 4O Módulo fornece:

1. A presente introdução e definição de objetivos

2. Como desenvolvimento de conteúdos, uma 

ferramenta proposta como uma experiência prática

3. A própria experiência prática, desenvolvida e 

suportada por um vídeo

4. Como sumário, alguns comentários focados, de 

modo a tornar o processo de experiência prática, 

significado e conteúdos melhor compreendidos.

5. Alguns links para aprofundar os temas sobre 

Adaptabilidade e Flexibilidade.
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Adaptabilidade, Flexibilidade, Competitividade
Para serem competitivas, as empresas devem ser Flexíveis

Para conseguir uma empresa flexível,

os seus membros devem ser adaptáveis

2. Conteúdos teóricos
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1. Conceito  mental:

Ter presente a ideia

ñcolocar-se sempre no lugar do clienteò

sendo o Cliente: 

- o Cliente Externo, vindo do mercado

e 

- o Cliente Interno (o colega), vindo da própria empresa

Adaptabilidade individual: 2 conceitos

principais


